MODULO RESO

N° ordine Data ordine
Cognome Nome
E-mail

MOTIVI DEL RESO:

(Indica con una X
il motivo del reso).

1 L'articolo si & danneggiato durante il trasporto.

2 Non avevo ordinato l'articolo ricevuto.

3 L’articolo non mi soddisfa.

4 || colore non mi piace/non mi si addice.

5 L’articolo é difettoso.

6 L’articolo mi ha provocato una reazione allergica.

7 Possiedo gia un esemplare di questo articolo e non desidero averne un altro uguale.
8 Ho ricevuto l'articolo in regalo e non mi piace/non mi si addice.

9 Non ¢ stato possibile consegnare il pacco al destinatario.

10 L’ordine & stato spedito due volte.

11 Intendo avvalermi del diritto di recesso entro 14 giorni a partire dalla data di ricezione della merce.
12 Altro. Si prega di precisare:

Codice articolo Descrizione articolo Q.ta Motivon®

Il rimborso degli ordini avviene di default attraverso lo stesso metodo di pagamento scelto in fase di acquisto.
In alternativa, puoi ricevere il rimborso tramite bonifico bancario compilando i seguenti campi:

Titolare del conto
IBAN

SWIFT

INDIRIZZO PER RESI:
Grotte Bianche s.r.l.
Via IV Novembre, 119 — ACI CATENA 95022 (CT) Italia
TELEFONO: +39 333 524 9622



